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บทท่ี  3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
 
               การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและข้อก าหนดสมรรถนะภาวะผู้น าเพ่ือการ
ดูแลผู้สูงอายุของผู้น าการพยาบาลในประชาคมอาเซียน วิธีด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย รูปแบบการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย และการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

1. รูปแบบกำรวิจัย  
               การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการประชุมระดมสมอง  
 

2. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
                2.1 ประชำกร เป็นผู้บริหารทางการพยาบาลที่ท างานในสถานศึกษา สถานบริการพยาบาล 
องค์การวิชาชีพการพยาบาล และชุมชน ในประเทศกลุ่มประชาคมอาเซียนจ านวน 10 ประเทศ ได้แก่ 
ราชอาณาจักรไทย สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา มาเลเซีย สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม บรูไนดารุสซาลาม สาธารณรัฐสิงคโปร์ 
ราชอาณาจักรกัมพูชา และสาธารณรัฐอินโดนีเซีย   
                2.2 กลุ่มตัวอย่ำง เป็นผู้บริหารทางการพยาบาลที่ท างานในสถานศึกษาและสถานบริการ
พยาบาลในประเทศกลุ่มประชาคมอาเซียน จ านวน 8 ประเทศประกอบด้วย ราชอาณาจักรไทย 
สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา มาเลเซีย สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม บรูไนดา
รุสซาลาม และสาธารณรัฐสิงคโปร์ ที่เข้าร่วมประชุมระดมสมอง ณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใน
ระหว่างวันที่ 16-18 สิงหาคม 2559 รวมจ านวน 53 คน ที่ได้รับการคัดเลือกแบบเจาะจง ตามเกณฑ์การ
คัดเข้า (Inclusion criteria) ดังนี้ 
                1) ปฏิบัติงานด้านการบริหารทางการพยาบาล การสอนหรือการฝึกอบรมพยาบาล 
                2) สามารถเข้าร่วมประชุมระดมสมองตามวันเวลาและสถานที่ที่ก าหนด   
                3) มีความสามารถในการฟัง และพูดภาษาอังกฤษได ้
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                เกณฑ์การคัดออก (Exclusion criteria) มีดังนี ้
               1) ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมระดมสมองในวันเวลาที่ก าหนดด้วยเหตุผลต่างๆ ได้แก่ มีความไม่
สะดวก ติดภารกิจอ่ืน เป็นต้น    
               2) ปฏิเสธการแสดงความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่ม โดยมีพฤติกรรมที่ก้าวร้าวรุนแรง 
 
               ในการศึกษาครั้งนี้ ราชอาณาจักรกัมพูชา ไม่ได้ตอบรับจดหมายเชิญที่ส่งทางอิเล็กทรอนิกส์
และสาธารณรัฐอินโดนีเซียตอบรับว่าไม่สามารถเดินทางเข้าร่วมโครงการวิจัยได้ 
 

3. เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
               3.1 เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
                    3.1.1 แนวค ำถำมส ำหรับกำรระดมสมอง เป็นแนวค าถามหลักส าหรับการประชุมระดม
สมอง ที่สร้างขึ้นโดยคณะผู้วิจัย เพ่ือให้ได้ค าตอบตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยแนวค าถามเป็นค าถาม
ปลายเปิด สอบถามเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารทางการพยาบาลในการส่งเสริมการดูแลผู้สูงอายุใน
ประชาคมอาเซียน องค์ประกอบและองค์ประกอบหลักของสมรรถนะภาวะผู้น าของผู้บริหารทางการ
พยาบาลในการส่งเสริมการดูแลผู้สูงอายุในประชาคมอาเซียน แนวทางการพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารทางการพยาบาลในการส่งเสริมการดูแลผู้สูงอายุในประชาคมอาเซียนพร้อมเหตุผล แนวค าถาม
หลักมีดังนี้ 

1. What roles of nurse executives in promoting the best practice for elderly 

care in ASEAN community? Why? and how?  

2. What are the component of “Leadership Competencies” for nurse 

executives to optimize the best care of the elderly in ASEAN community?  Why? and how? 

3. What are the core components of these “Leadership Competencies”?  

Why? and how? 

                     3.3.2 แบบสอบถำมควำมคิดเห็นจำกผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคิดเห็นความเหมาะสมและความส าคัญของ (ร่าง) สมรรถนะภาวะผู้น า
เพ่ือการดูแลผู้สูงอายุของผู้บริหารทางการพยาบาลในประชาคมอาเซียนว่าข้อความในองค์ประกอบและ
ข้อก าหนดแต่ละข้อมีความเหมาะสมและความส าคัญเพียงใด จากมีความเหมาะสม/ความส าคัญมากที่สุด
ถึงมีน้อยที่สุด ดังนี้ 
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  5  หมายถึง  ข้อความดังกล่าวมีความเหมาะสม/ความส าคัญมากท่ีสุด  
  4  หมายถึง  ข้อความดังกล่าวมีความเหมาะสม/ความส าคัญมาก 
  3  หมายถึง  ข้อความดังกล่าวมีความเหมาะสม/ความส าคัญปานกลาง 
  2  หมายถึง  ข้อความดังกล่าวมีความเหมาะสม/ความส าคัญน้อย 
  1  หมายถึง  ข้อความดังกล่าวมีความเหมาะสม/ความส าคัญน้อยที่สุด 

             การแปลผลคะแนนน าคะแนนของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละคนมารวมกันแล้วหาค่าเฉลี่ยใน
การให้ความหมายของคะแนน (ประคอง กรรณสูต, 2542) 

         ค่าเฉลี่ย  4.50-5.00   หมายถึง  เห็นด้วยกับข้อความในระดับสูงมาก 
         ค่าเฉลี่ย  3.50-4.49  หมายถึง  เห็นด้วยกับข้อความระดับสูง 
         ค่าเฉลี่ย  2.50-3.49  หมายถึง  เห็นด้วยกับข้อความในระดับปานกลาง 
         ค่าเฉลี่ย  1.50-2.49  หมายถึง  เห็นด้วยกับข้อความในระดับต่ า 
         ค่าเฉลี่ย  1.00-1.49  หมายถึง เห็นด้วยกับข้อความในระดับต่ ามาก 

                       ถ้าค่าเฉลี่ยของข้อความในองค์ประกอบและข้อก าหนดแต่ละข้อมีค่า 3.5 ขึ้นไป แสดง
ว่าข้อความนั้นมีความส าคัญและเหมาะสมในการใช้เป็นองค์ประกอบและข้อก าหนดสมรรถนะภาวะผู้น า
เพ่ือการดูแลผู้สูงอายุของผู้บริหารทางการพยาบาลในประชาคมอาเซียนต่อไป 
 
               3.2 กำรตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
                  แนวค าถามหลักส าหรับการประชุมระดมสมองได้รับการตรวจความตรงตามเนื้อหา โดย
ผู้วิจัยน าแนวค าถามหลักที่เป็นชุดของค าถามปลายเปิดภาษาอังกฤษรวมจ านวน 3 ข้อ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยน าเสนอผู้เชี่ยวชาญที่เป็นอาจารย์พยาบาลด้านการพยาบาลผู้ใหญ่และ
ผู้สูงอายุชาวมาเลเซียจ านวน 3 คนที่มีประสบการณ์ในการบริหารทางการพยาบาลและการท าวิจัยใน
บริบทที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม ความสอดคล้องและความ
ครอบคลุมของข้อค าถามตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยให้ความคิดเห็นต่อแนวค าถามแต่ละข้อจากการใช้
มาตราประมาณค่า 3 ระดับ ดังนี้ 
             +1 หมายถึง มีความแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ 
               0 หมายถึง มีความไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับวัตถุประสงค์       
              -1 หมายถึง มีความแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ 
              หลังจากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน ไดตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาแลว ผูวิจัยไดวิเคราะห์คา 
ดัชนีความสอดคลองระหวางขอค าถามและวัตถุประสงค (index of item objective congruence: IOC) 
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ของแนวค าถามหลักแตละขอ ซึ่งเกณฑ์ที่ยอมรับได้คือ มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 (Rovinelli and 
Hambleton, 1977 อ้างอิงใน Shaikh, 2018) ซึ่งมีแนวค าถามหลักจ านวน 1 ข้อที่มีค่าดัชนีความ  
สอดคลองระหวางขอค าถามและวัตถุประสงค์ต่ ากว่า 0.5 ผู้วิจัยน าแนวค าถามข้อดังกล่าวมาปรับตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นจึงน าแนวค าถามหลักทั้งหมดมาพิจารณาปรับให้มีความสอดคล้อง
กันอีกครั้งก่อนน าแนวค าถามหลักทั้งหมดเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่านอีกครั้ง เพ่ือให้มั่นใจว่าแนว
ค าถามหลักแต่ละข้อมีความถูกต้องทางไวยากรณ์และมีความเหมาะสมของการใช้ค าและส านวน
ภาษาอังกฤษ จากนั้นจึงหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอค าถามและวัตถุประสงค์อีกครั้งหนึ่ง ซึ่ง
พบว่าแนวค าถามหลักท้ังหมดมีค่าดัชนีความสอดคลองระหวางขอค าถามและวัตถุประสงค์เท่ากับ 1 ก่อน
น าไปใช้  
 

4. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล    
                ภายหลังจากโครงการวิจัยผ่านการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการวิจัยในมนุษย์ของ
สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์แล้ว  คณะผู้วิจัยด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน  ดังนี้  
                1) การทบทวนวรรณกรรม จากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
                2) การจัดประชุมระดมสมอง 2 ครั้งๆ ละ 2 ชั่วโมง โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 3 กลุ่ม
ย่อย แต่ละกลุ่มมีสัดส่วนของพยาบาลจากประเทศต่างๆ ที่ใกล้เคียงกัน และก าหนดให้แต่ละกลุ่มมีผู้วิจัย
อย่างน้อย 1 คนและผู้ทรงคุณวุฒิ 1 คน ให้แต่ละกลุ่มเลือกประธานและเลขานุการกลุ่ม โดยผู้วิจัยเป็นผู้น า
ในการสนทนาเพ่ือน าสู่การสนทนาตามแนวค าถามการวิจัย โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิช่วยเอ้ืออ านวยให้การระดม
สมองประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของการวิจัย และมีผู้ช่วยนักวิจัยเป็นผู้จดบันทึกข้อมูล และ
สังเกตการณ์ หลังจากเข้าสู่แนวค าถามการวิจัยประธานกลุ่มด าเนินการเป็นผู้น าในการสนทนา และ
เลขานุการกลุ่มท าหน้าที่สรุปประเด็นจากการประชุมระดมสมอง สรุปเป็นองค์ประกอบและข้อก าหนด
สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุของผู้น าการพยาบาลในประชาคมอาเซียน จากนั้นให้แต่ละกลุ่มน าเสนอผลการ
ระดมสมองในที่ประชุมกลุ่มใหญ่ โดยให้เวลากลุ่มละ 20 นาที และให้สมาชิกกลุ่มทั้งหมด และผู้ทรงคุณวุฒิ
ร่วมกันวิพากย์และให้ข้อเสนอแนะกลุ่มละประมาณ 10 นาที  ในระหว่างการประชุมระดมสมอง จนถึงการ
น าเสนอผลงานของกลุ่มย่อยในที่ประชุมกลุ่มใหญ่ได้ท าการบันทึกเสียง เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการวิจัย  
                3) การรวบรวมข้อมูลระหว่างการประชุมระดมสมอง ข้อมูลการน าเสนอของแต่ละกลุ่ม 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เข้าประชุมได้มาจากการบันทึกเทปและไฟล์เอกสารที่แต่ละกลุ่ม
น าเสนอ ผู้วิจัยน ามาถอดเทปเป็นภาษาอังกฤษ (Verbatim) ก่อนน าข้อมูลทั้งหมดแปลเป็นภาษาไทย 
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                4) การตรวจสอบความเที่ยงตรงของข้อมูลที่ได้จากการถอดเทป ข้อมูลที่ได้จากแหล่งข้อมูล
อ่ืนๆ และข้อมูลที่วิเคราะห์ได้ โดยคณะผู้วิจัยมีการตรวจสอบความถูกต้องและความสอดคล้องของข้อมูล
จากแหล่งข้อมูลต่างๆ ร่วมกันควบคู่ไปกับขั้นตอนการวิเคราะห์เนื้อหา   
                5) การวิเคราะห์เนื้อหาทั้งหมด โดยบูรณาการเนื้อหาจากทุกแหล่งข้อมูล อ่านท าความเข้าใจ
ข้อมูลทั้งหมดอย่างละเอียด ตีความหมาย และตรวจสอบความเข้าใจที่ถูกต้องร่วมกันระหว่างคณะผู้วิจัย 
ร่วมกับตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ แล้วจ าแนกประเภทข้อมูล จัดหมวดหมู่
เนื้อหาเป็นหัวข้อหลักและหัวข้อรอง วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่างของข้อมูล และ
สังเคราะห์ข้อมูลจากหัวข้อหลักสรุปเป็นองค์ประกอบสมรรถนะภาวะผู้น า เพ่ือการดูแลผู้สูงอายุของผู้น า
การพยาบาลในประชาคมอาเซียน และน ารายละเอียดที่มีความหมายสัมพันธ์กับองค์ประกอบแต่ละข้อมา
สังเคราะห์เป็นข้อก าหนดสมรรถนะภาวะผู้น าเพ่ือการดูแลผู้สูงอายุ 
                6) คณะผู้วิจัยประชุมพิจารณาร่างสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุร่วมกัน ก่อนส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบคุณภาพของร่างสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุ  
                7) การตรวจสอบคุณภาพของ (ร่าง) สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ
พยาบาลผู้สูงอายุจ านวน 3 ท่านจากสถาบันการศึกษาที่จัดการเรียนการสอนในระดับนานาชาติ เพ่ือ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ/แนะน าปรับปรุงองค์ประกอบและข้อก าหนดของสมรรถนะภาวะผู้น าเพ่ือการ
ดูแลผู้สูงอายุของผู้น าการพยาบาลในประชาคมอาเซียน 
                8) คณะผู้วิจัยประชุมพิจารณาร่างสมรรถนะภาวะผู้น าเพ่ือการดูแลผู้สูงอายุของผู้บริหาร
ทางการพยาบาลในประชาคมอาเซียนร่วมกัน เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ/แนะน าปรับปรุง
องค์ประกอบและข้อก าหนดของสมรรถนะภาวะผู้น าเพ่ือการดูแลผู้สูงอายุของผู้น าการพยาบาลใน
ประชาคมอาเซียนให้มีความสมบูรณ์ที่สุด 
 

5. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
               5.1 วิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ และ
รอ้ยละ  
               5.2 วิเคราะห์ข้อมูลจากการประชุมระดมสมอง โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา โดยมีขั้นตอนดังนี้  
(Graneheim, & Lundman, 2004) 
                    5.2.1 ถอดเทปเป็นความเรียงภาษาอังกฤษและอ่านท าความเข้าใจข้อมูลจากกลุ่มย่อยทุก
กลุ่มอย่างละเอียด รวมทั้งน าข้อมูลเอกสารจากแหล่งต่างๆ มาบูรณาการเข้าด้วยกัน 
                    5.2.2 ตีความหมาย (Meaning interpretation) ภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย จับประเด็น
ที่เป็นสมรรถนะภาวะผู้น า และให้รหัส (coding) เป็นภาษาไทย  
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                    5.2.3 น าประเด็นที่เป็นสมรรถนะภาวะผู้น ามาจัดกลุ่มเป็นหมวดหมู่ (categories) ตาม
ความหมายของข้อมูลที่ใกล้เคียงกัน (commonality) อยู่ในกลุ่มเดียวกัน และที่แตกต่างกัน (differences) 
แยกออกมาเป็นคนละหมวดหมู่ 
                    5.2.3 ตรวจสอบความเข้าใจที่ถูกต้องร่วมกันระหว่างคณะผู้วิจัย ในการให้ความหมาย 
การให้รหัส และการจัดกลุ่ม และพิจารณาทบทวนการจัดองค์ประกอบและข้อก าหนดของสมรรถนะในแต่
ละองค์ประกอบให้เหมาะสมและครอบคลุมที่สุด รวมทั้งการตั้งชื่อองค์ประกอบให้เหมาะสม                       
                5.3 วิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาร่างสมรรถนะภาวะผู้น า
เพ่ือการดูแลผู้สูงอายุของผู้บริหารทางการพยาบาลในประชาคมอาเซียนโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 
6. กำรพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่ำง 
               6.1 โครงการวิจัยในครั้ งนี้ผู้ วิจัยได้ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ใน
เดือนสิงหาคม พ.ศ.2559  
               6.2 ผู้วิจัยขออนุญาตกลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูลและมอบเอกสารค าชี้แจงโครงการวิจัยที่
เป็นภาษาอังกฤษให้กลุ่มตัวอย่างอ่านและตัดสินใจเข้าร่วมโครงการวิจัยตามความสมัครใจ และเมื่อกลุ่ม
ตัวอย่างตกลงใจเข้าร่วมโครงการวิจัยจึงให้ลงนามในแบบยินยอมเข้าร่วมการวิจัย และขออนุญาตท าการ
บันทึกเสียงก่อนด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง การน าเสนอข้อมูลจากการวิจัยจะน าเสนอ
ในภาพรวมโดยไม่ระบุชื่อบุคคลและข้อมูลส่วนตัว และผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยสามารถถอนตัวจากการให้
ข้อมูลได้ตลอดเวลาโดยไม่กระทบต่อสิทธิและผลประโยชน์ที่พึงได้  

 
 
 
 
 
 
 




